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enezuela atraviesa una profunda crisis
humanitaria. Debido a la grave escasez de
medicamentos e insumos médicos, para
muchos venezolanos es sumamente dificil
obtener atencion médica esencial. Y la escasez severa
de alimentos y otros articulos son un obstaculo para
que muchas personas tengan una nutricién adecuada y
atiendan las necesidades basicas de sus familias.

Hasta el momento, la respuesta del gobierno venezolano
ha sido absolutamente inadecuada. Las autoridades
niegan la existencia de una crisis: No han articulado
ni implementado politicas efectivas para mitigar la
crisis por su propia cuenta, y han realizado acciones
muy limitadas para obtener la asistencia humanitaria
internacional que podria mejorar sustancialmente los
resultados de sus limitados esfuerzos.

Mientras el gobierno sigue sosteniendo que no hay una
crisis, los derechos a la salud y la alimentacién de los
venezolanos se siguen vulnerando gravemente, sin
perspectivasdeque estotengaunfin. ElAlto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, el
Principe Zeid Ra’ad Al Hussein, manifesté en septiembre
de 2016 que Venezuela ha experimentado un “drastico
deterioro en el disfrute de los derechos econémicos y
sociales, a lavez que se propaga el hambre y se produce
un brusco deterioro en la atenci6én de la salud”.

Human Rights Watch analizé el alcance y el impacto de
esta crisis a través de investigaciones realizadas en el
terreno en seis estados y en la capital del pais, Caracas,
en junio de 2016, y posteriores entrevistas por via
telefénica y otros medios. Visitamos hospitales pablicos
y distintos lugares donde personas formaban fila para
comprar alimentos sujetos a los controles de precios
impuestos por el gobierno®. Entrevistamos a mas de
100 personas, entre ellos médicos, enfermeras,
personas que intentaban obtener asistencia médica
o0 alimentos sujetos a control de precios, personas
que habian sido detenidas en relacién con protestas

1 El gobierno venezolano ha impuesto topes de precios a una
variedad de articulos basicos, incluyendo productos de higiene y
algunos alimentos. Las empresas y tiendas privadas son obligadas a
vender estos articulos a los precios maximos fijados por el gobierno.

CRISIS HUMANITARIA EN VENEZUELA
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El servicio de emergencia, atestado de pacientes, en el Hospital Universitario Luis Razetti en Barcelona, Venezuela, 16 de abril de
2016. Los médicos afirman que carecen de la mayoria de los medicamentos, equipos e insumos necesarios para brindar una atencién
adecuada a los pacientes, y que semanalmente se producen en el hospital cortes de los servicios de agua corriente y electricidad.
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Enfermeras de un hospital en Barquisimetoanalizan
pacientes recibirdn medicamentos y cudles'deberan esperar,
debido a la severa esecasez de medicamentos enel hospital,
24 de agosto de2016.

por la escasez, defensores de derechos humanosy
especialistas en salud publica.

Advertimos que la escasez de productos, que se ha
agravado en los dos dltimos afios, esta teniendo
un grave impacto en el bienestar de numerosos
venezolanos. Nuestros hallazgos coinciden con
los de organizaciones profesionales del sector de
salud, académicos que han realizado encuestas
sobre el impacto y la gravedad de la escasez de
alimentos, y organizaciones no gubernamentales
venezolanas. Informes internos del Ministerio
de Salud venezolano que fueron consultados por
Human Rights Watch indican que las tasas de
mortalidad infantil y materna correspondientes
a 2016 son significativamente superiores a las
informadas en afos anteriores. Segln profesionales
de la salud entrevistados por Human Rights Watch,
las condiciones insalubres y la falta de insumos
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médicos en las salas de parto de hospitales son
factores que inciden significativamente en el
marcado incremento de las tasas de mortalidad
infantil y materna.

El gobierno venezolano ha insistido en restarle
gravedad a esta crisis, y no hay indicios de que

haya actuado con suficiente premura para mitigarla.

En junio de 2016, la canciller venezolana, Delcy
Rodriguez, se dirigi6 al Consejo Permanente
de la Organizaciéon de los Estados Americanos
(OEA) en los siguientes términos: “No hay crisis
humanitaria [en Venezuela]. No la hay. Lo afirmo
con toda responsabilidad”?. Ese mismo mes, la
ministra de salud, Luisana Melo, dijo a la Comision

2 “SesionExtraordinariadel Consejo Permanente, 3dejuniode 2016,
subido a YouTube el 23 de junio de 2016, https://www.youtube.com/
watch?v=88l7-kBhLhc&feature=youtu.be&t=3h23m18s (consultado
el 25 de agosto de 2016).

2

Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) que
“engeneral, alapoblaciénvenezolanase le garantiza
su tratamiento para todas sus enfermedades™.

El gobierno solamente ha realizado acciones
limitadas para obtener asistencia internacional, y
estas no han aliviado la crisis satisfactoriamente. A
su vez, ha rechazado una iniciativa de la Asamblea
Nacional para facilitar la provision de asistencia
adicional. En mayo de 2016, el Presidente Nicolas
Maduro pidié al Tribunal Supremo que blogqueara
una ley adoptada por la Asamblea Nacional, donde
actualmente hay mayorfa opositora, que habria
facilitado la asistencia humanitaria internacional
y autorizado el envio de medicamentos desde el
exterior. Y el Tribunal —que dejé de funcionar como

3 “Venezuela: Salud y acceso a medicamentos”, subido a YouTube el
7dejunio de 2016, https://www.youtube.com/watch?v=xkBHUloQBTc
(consultado el 25 de agosto de 2016).

#=0n trabjjgx_de una panaderia distribuye nimeros a una
de’c

multi mpradores, muchos de los cuales habian
estadolformando fila durante cinco horas, para poder
comprar la racién de medio kilo de pan permitida, en
Cumana, 16 de junio de 2016.

contralorindependiente del poder ejecutivo durante
la presidencia de Hugo Chavez—hizo exactamente
lo que se le pidi6. Diversas ONG humanitarias que
trabajan en Venezuela dijeron a Human Rights
Watch que enfrentan obstaculos para brindar ayuda
humanitaria en el pais.

En los casos en los cuales la escasez ha sido
reconocida por funcionarios gubernamentales,
estos han argumentado que se debe a una “guerra
econdmica” librada por la oposicion politica, el
sector privado y poderes extranjeros*. El gobierno no

4 “Maduro: Guerraecondmicatiene porobjetivo confundiral pueblo”,
Telesur TV, YouTube, 15 de diciembre de 2015, https://www.youtube.
com/watch?v=QL0eGy7if3To (consultado el 26 de agosto de 2016); “En
2015 se derrotara a la derecho en guerra econémica: Nicolas Maduro”,
Telesur TV, subido a YouTube el 8 de noviembre de 2014, https://www.
youtube.com/watch?v=rElOVT9IUUg (consultado el 26 de agosto de
2016); “Nicolas Maduro, Diosdado Cabello, Jorge Arreazay Elias Jaua.
Gringos expulsados, guerra econémica”, subido a YouTube el 31 de
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ha aportado evidencias creibles para sustentar estos
sefialamientos. Por el contrario, varios analistas
sostienen que las propias politicas econémicas del
gobierno, sumadasal colapso del preciointernacional
del petréleo, han contribuido directamente al
surgimiento y la permanencia de la crisis.

Este discurso de sabotaje y “guerra econémica” ha
sido empleado por el gobierno como justificacion
plblica para sus tacticas autoritarias que buscan
intimidar y castigar a sus criticos. Profesionales
médicos y de enfermeria de hospitales piblicos han
sido amenazados con ser despidos en retaliacion
por declaraciones publicas en las cuales se referian
a la situaciéon de escasez. Organizaciones locales
de derechos humanos han sido amenazadas con
la interrupcién de su financiamiento internacional.
A su vez, ciudadanos de a pie venezolanos que
han participado en protestas —tanto marchas
organizadas como manifestaciones espontaneas—
en algunos casos han sufrido detenciones, golpizas
y prohibiciones injustificables de participar en
protestas en el futuro. Algunos han sido juzgados
en tribunales militares, lo cual supone una violacion
de su derecho a un juez naturaly a un juicio justo.

ESCASEZ DE MEDICAMENTOS E INSUMOS
MEDICOS

El sistema de salud de Venezuela estd inmerso en una
escasez de medicamentos y otros insumos médicos
bésicos que generd un marcado deterioro de la calidad
y la seguridad de la atencién en los hospitales que
fueron visitados por Human Rights Watch. Esta escasez
se ha agravado desde 2014, segln entrevistas con
profesionales de atenciéon de la salud y pacientes e
informacion publicada por organizaciones profesionales,
académicas y no gubernamentales.

Human Rights Watch entrevisté a 20 profesionales de
la salud, incluidos médicos y personal de enfermeria,
que trabajaban en 10 establecimientos (ocho hospitales

octubre de 2013, https://www.youtube.com/watch?v=x85y8cCASTc
(consultado el 26 de agosto de 2016).
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Josefina Zapata, una paclleﬂte diagnosticada con psw‘& is y epilepsia, sentada I‘ailas rejas en un hospital psiquiatri€oren
Barquisimeto, 28 de julio on16. Aunque Zapatanotiene comp_orta'mien'to‘ﬁi s, suﬁe_gon frecuencia ataquesepilépticos
debido a que, porla escas]kz, 1o ha podido obtenereinco.d loﬁ.eﬁ medica qug.ée fueron indicadqs_;lELpersonaMQl hospital a
menudo ha tenido que mantenerla en una celda de i’slamien (o) Nolc@ elpis0, para que hubieragmenos probabilidades de
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plblicos, un centro de salud en la frontera con Colombiay
una fundacién que brinda servicios de salud a pacientes).
En todos los hospitales que visitamos, médicos y
pacientes informaron grave escasez —y, en algunos
casos, desabastecimiento total— de medicamentos
tan elementales como antibi6ticos, antiepilépticos,
anticonvulsivos, miorrelajantes y analgésicos, entre
muchos otros mas. Una encuesta independiente
realizada por una red de mas de 200 médicos en agosto
de 2016 determind que el 76 por ciento de los hospitales
plblicos no tienen los medicamentos basicos que, seglin
aseveraron los médicos, deberian estar disponibles en
cualquier hospital padblico en funcionamiento, incluidos
muchos que figuran en la Lista de Medicamentos
Esenciales de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
Esto supuso un incremento respecto del 55 por ciento de
los hospitales que estaban en esa situacion en 2014, y
del 67 por ciento en 2015.

Entre los insumos que faltaban o escaseaban en
hospitales plblicos se inclufan guantes y gasas estériles,
antisépticos, alcohol de uso médico, bisturies, agujas,
catéteres, soluciones intravenosas, nebulizadores vy
suturas quirdrgicas. Incluso era comin que faltaran
productos bésicos de limpieza (como lavandina), que
son esenciales para asegurar un ambiente estéril en los
hospitales. Las condiciones insalubres han provocado
infecciones intrahospitalarias que podrian haberse
prevenido.

Ante este tipo de faltantes, los médicos piden a los
pacientes que compren los medicamentos e insumos
por su cuenta. Muchos pacientes hacen lo posible por
conseguirlos, pero regresan con las manos vacias o
tan solo con parte de lo que se necesita. En junio, el
presidente de la Federacién Farmacéutica de Venezuela
calculdé que el 85 por ciento de los medicamentos que
deberian encontrarse en farmacias privadas no estaban
disponibles o eran dificiles de conseguir, lo cual supone
un aumento respecto de 2014, cuando los faltantes
alcanzaban el 60 por ciento.

Artefactos improvisados por médicos, usando botellas de refresco y bidones de agua reciclados como pesas, para tratar a pacientes
con fracturas en las piernas en el Hospital Universitario Dr. Luis Razetti en Barcelona, 15 de abril de 2016. 4 Human Rights Watch recibi6 informacién fidedigna sobre

unagran cantidad de casos de pacientes con condiciones
médicas crénicas como cancer, hipertensién, diabetes
y epilepsia —ademas de pacientes con trasplantes

e
.
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de 6rganos— que tenian dificultades para conseguir
medicamentos esenciales. Los medicamentos que
necesitan a menudo no estén disponibles en farmacias
pablicas ni privadas, si se compran en el extranjero son
excesivamente costosos y en el mercado negro no se
consiguen o tienen un precio tan elevado que hace que
sean practicamente inaccesibles, ademas de que alli no
tienen ninguna garantia de calidad.

Profesionales del ambito de la salud dijeron a Human
Rights Watch que la escasez muchas veces impide que
puedan practicar procedimientos médicos basicos y
brindar atencién esencial a pacientes. Por ejemplo, han
tenido que postergar cirugias y se han visto forzados
a administrar solamente tratamientos parciales
de antibiéticos y medicamentos, una practica que
puede provocar recaidas e infecciones resistentes a
medicamentos.

El gobierno venezolano practicamente no ha publicado
estadisticas clave sobre atencién de la salud, incluidas
las tasas de mortalidad materna e infantil, lo cual ha
dificultado evaluar elimpacto de la crisis®. Sin embargo,
las pocas estadisticas oficiales disponibles

muestran un panorama sombrio.

Losindices oficiales de mortalidad infantily materna
informados por el gobierno venezolano han tenido
un incremento significativo en los Gltimos anos.

Un informe interno del Ministerio de Salud al cual
tuvo acceso Human Rights Watch indica que la tasa
de mortalidad materna era de 130,7 muertes cada
100.000 nacimientos ocurridos entre enero y mayo
de 2016; esta cifra representa una tasa muy superior
a la de anos anteriores sobre los cuales el gobierno

5 Elgobiernovenezolano no ha comunicado las tasas de mortalidad

materna a las Naciones Unidas desde 2009, y no se informaron tasas

de mortalidad infantil para 2014. El dltimo informe epidemiol6gico

oficial publicado por el gobierno venezolano es de 2014. Division |

de Estadistica de la ONU, Anuario Demografico 2014, http://unstats. ) s W
un.org/unsd/demographic/products/dyb/dyb20o14.htm (consultado e

el 5 de septiembre de 2016); Informe de la UNSD sobre estadisticas Cartel sobre una incubadora (“No utilizar- No operativo”), en pﬂ'aiala repleta de estos aparatos fuera de funcionamiento en el servicio
vitales y de poblacién actualizadas, 2016, http://unstats.un.org/ de maternidad del Hospital Universitario Dr. Luis Razetti, ef Barcelona, 16 de abril de 2016.
unsd/demographic/products/vitstats/serATab3.pdf (consultado el r————

19 de septiembre de 2016); Biblioteca Virtual en Salud Venezuela, J‘F —— . ™

“Boletin epidemioldgico”, sin fecha, http://www.bvs.gob.ve/php/ ’ ¥ " -
level.php?lang=es&component=35&item=4 (consultado el 28 de

septiembre de 2016).
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ha difundido datos. La tasa de 2016 es un 79 por
ciento mas alta que la mas reciente informada por el
gobierno venezolano, en 2009, que en ese entonces
fue de 73,1. Entre 2003 y 2008, la tasa fue de entre

49,9y 64,8.°

Un segundo informe interno del Ministerio de
Salud consultado por Human Rights Watch indica
que la tasa de mortalidad infantil en Venezuela
correspondiente a los primeros cinco meses de 2016
fue de 18,61 muertes cada 1.000 nacidos vivos. Esta
cifra es un 21 por ciento mas alta que la tasa de 15,4
informada por el gobierno a las Naciones Unidas en
2015; ¥ un 45 por ciento mas alta que la tasa de
12,8 informada para el 2013. No se informaron datos
para el afo 2014. La tasa de mortalidad infantil fue
de 11,6 en 2011y 11,8 en 2012.

Human Rights Watch analizd datos oficiales
informados por otros gobiernos de la region desde
2000 y no encontrd evidencias de que se hubieran
producido aumentos similares en las tasas de
mortalidad materna e infantil informadas. No
obstante, para la mayoria de los paises no hay
datos publicamente disponibles adn respecto de
2014 ni posteriores, es decir, los afos en los cuales
los datos de Venezuela muestran un aumento de las
tasas de mortalidad infantil y materna.

ESCASEZ DE ALIMENTOS Y ARTICULOS DE
PRIMERA NECESIDAD

primera necesidad, incluso de alimentos. Se torna cada
vez mas dificil para muchos venezolanos —sobre todo
para las familias con menores ingresos o con ingresos
medios que dependen de los bienes sujetos a los precios
méaximos fijados por el gobierno— lograr una nutricion
adecuada.

o

.-

)
Existe en Venezuela una severa escasez de articulos de : : ‘

Jailimar Laverde, de 17 afios (izquierda), y Yanny Trejo, de 19 (defecha), esperan.en una fila de cientos de personas afuera de un
supermercado en Caracas que, seglin se creia, habia regi_b'i'do ungl_.\llio de harina.de maizy manteca, 19 de marzo de 2016. Ambas
adolescentes afirmaron haber quedado embarazadas pdrque no habian podido cohseguir pastillas anticonceptivas en Venezuela.
6 Es imposible saber con seguridad si la tasa de 2016 refleja una .
tendencia general o es un valor atipico, en gran parte porque el 3 : _h:'
gobiernovenezolano no ha difundido datos sobre tasas de mortalidad i / i
materna para el perfodo entre 2010y 2015. y
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Si bien en algunos mercados se pueden conseguir
verduras, frutas, carnes, pescado y algunos articulos
basicos importados —y en ciertas tiendas se ofrecen
articulos de lujo como aceites de oliva y vinos
importados—, muchos venezolanos solamente pueden
comprar alimentos sujetos a control de precios que, en
la actualidad, son escasos.

Los investigadores de Human Rights Watch observaron
queseformanlargasfilascadavezquelossupermercados
reciben productos regulados. Varias personas que
hacian fila para obtener alimentos explicaron a los
investigadores que estaban intentando comprar unos
pocos articulos que se venden a los precios maximos
fijados por el gobierno, como arroz, pasta y la harina
que se utiliza para preparar el plato tipico nacional, las
arepas. Muchas veces, los supermercados se quedaban
sin la limitada mercaderia mucho antes de haber
atendido a todas las personas que estaban en la fila.

Los alimentos y otros articulos basicos —como pafales,
dentifrico y papel higiénico—que las personas podian
comprar estaban estrictamente racionados, si es que
acaso se consegufan. Por ejemplo, en general las
personas podian comprar un kilogramo de harina de
maiz o arroz o dos paquetes de pafnales por semana,
si estos articulos efectivamente estaban disponibles.
Segln explicaron a los investigadores diversas personas
que estaban en las filas, hay articulos, como el azlcary
el papel higiénico, que directamente han desaparecido
de los supermercados durante meses.

A través de una encuesta llevada a cabo en 2015 por

organizaciones de la sociedad civily pordos prestigiosas

universidades venezolanas, en la cual se consulté a

1.488 personas de 21 ciudades a lo largo del pais, se

determind que el 87 por ciento de los entrevistados —

_ que, en su mayorfa, pertenecian a familias de bajos

9 b : ' “amrn f ingresos— tenian dificultades para comprar alimentos.

" : > SR : El 12 por ciento de los entrevistados comia dos comidas
' > por dia 0 menos.

Un hombre busca cualquier resto que puedatecuperar.de una tiendade alimentos que fue destruida por cientos ‘de pg?So-nas dufante
un sagueo en Cumana, Venezuela, 16 defjunio de:2046. Quienes'participaron del'saqueo se [levaron agna, harma *harina de maiz, sal,

azlcar, papasy cereales, y dejaron tan solo?"efrlgeradoresrotosyestanterlas'fvolcadas . - ; Diversos académicos del ambito de la salud pl]blica

Y

han asociado la inseguridad alimentaria en varios
paises latinoamericanos con graves problemas de salud
fisica y mental entre adultos, y con escaso crecimiento
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y desarrollo socioemocional y cognitivo en nifios. En
Venezuela, varios médicos, lideres comunitarios vy
padres manifestaron a Human Rights Watch que estaban
comenzando a advertir sintomas de malnutricién,
especialmente en nifios.

LA RESPUESTA DEL GOBIERNO A LA
ESCASEZ

Desde enero de 2016, el gobierno venezolano ha
anunciado una serie de iniciativas destinadas a abordar
la escasez de medicamentos, alimentos y otros articulos
basicos.Estasiniciativasincluyen medidas paraaumentar
la produccion local de medicamentos, insumos médicosy
alimentos. Si seimplementaran adecuadamente, algunas
de estas iniciativas podrian contribuir a mediano o largo
plazo a reducir la escasez. No obstante, hasta ahora no

18 VENEZUELA’S HUMANITARIAN CRISIS

han conseguido aliviar significativamente la severidad
de la crisis humanitaria en Venezuela.

El gobierno venezolano ha solicitado algo de ayuda
humanitaria internacional, pero solamente en forma
limitada. Hasta el momento, las politicas propuestas
por el gobierno y sus esfuerzos limitados por obtener
ayuda internacional han estado lejos de proporcionar
las soluciones necesarias para aliviar la escasez. Sin
embargo, el gobierno venezolano no parece haber
intentado obtener asistencia adicional que podria estar
disponible en forma inmediata. Por el contrario, el
gobierno ha negado enfaticamente la magnitud de la
necesidad de asistencia y ha frenado una iniciativa de
la Asamblea Nacional, donde actualmente hay mayoria
opositora, para solicitar ayuda internacional.

Human Rights Watch no tiene conocimiento de que haya ni
un sélo programa de asistencia en salud a gran escala de

ninguna organizacion no gubernamental internacional que
actualmente aborde la crisis médica en Venezuela. Human
Rights Watch ha mantenido conversaciones confidenciales
con cinco personas que trabajan para varias importantes
organizaciones no gubernamentales humanitarias vy
una que trabaja para las Naciones Unidas, y estas han
expresado que han debido sortear graves obstaculos para
trabajar en Venezuela durante la actual crisis.

LA RESPUESTA DEL GOBIERNO A CRITICOS

Human Rights Watch documentdé decenas de casos
de venezolanos que afirmaron haber sufrido actos
de intimidacién o violencia por parte de agentes
gubernamentales, en respuesta a criticas pdblicas
0 protestas ante la respuesta del gobierno a la crisis
humanitaria en el pais.

Tanto médicos como profesionales de enfermeria
indicaron haber sido amenazados con represalias,
incluyendo ser despedidos de sus puestos, luego
de haber hablado piblicamente sobre la escasez de
medicamentos einsumos médicos, ysobrelaprecariedad
de lainfraestructura en los hospitales donde trabajaban.

Diversos  defensores de  derechos  humanos
denunciaron un clima de intimidacién como resultado
de medidas aprobadas por el gobierno para restringir
el financiamiento internacional y de las reiteradas
acusaciones infundadas, proferidas por funcionarios
y partidarios del gobierno, de que los defensores
conspiraban para desestabilizar al pais. En mayo de 2016,
el Presidente Maduro aprobd un decreto en respuesta a
la “emergencia econémica” mediante el cual instruyé
al Ministerio de Relaciones Exteriores que suspendiera
todos los convenios que prevean el financiamiento
extranjero para personas u organizaciones, cuando
“se presuma” su “utilizacién con fines politicos o de
desestabilizacion de la Repiblica”. Si bien la seguridad
nacional es, sin duda, un tema de interés para el
gobierno, este lenguaje impreciso puede ser usado —y,
de hecho, parece haber sido disefiado— para socavar
las posibilidades de organizaciones independientes de
la sociedad civil de operar efectivamente y sin miedo a
sufrir represalias.

Pese a que, hasta donde Human Rights Watch tiene
conocimiento, estas disposiciones juridicas restrictivas
aln no se han aplicado en ningln caso especifico,
los defensores de derechos humanos venezolanos
manifiestan que han intensificado un ambiente hostil
que perjudica gravemente su trabajo. Esto resulta
particularmente problematico en Venezuela, debido a
que las politicas del gobierno han cercenado la libertad
de expresion por mas de una década, y de este modo han
limitado la disponibilidad de medios de comunicacién
criticos y han llevado a los medios a autocensurarse.

A su vez, ciudadanos de a pie venezolanos afirmaron
haber sido detenidos durante protestas por la escasez
de alimentos —incluyendo algunas organizadas y otras
espontaneas—y haber sufrido golpizas y otros maltratos
durante su detencién. Estas detenciones tuvieron un
patrén similar al de muchos otros casos documentados
por Human Rights Watch en Venezuela en 2014, cuando
las autoridades reprimieron de forma generalizada
manifestaciones contra el gobierno que, en su mayoria,
se desarrollaban de manera pacifica.

Human Rights Watch recogié informacién fidedigna
sobre nuevos casos ocurridos en seis estados entre
enero y junio de 2016, que involucraron la detencién y
el procesamiento penal de al menos 31 personas, de
las cuales como minimo 20 habrian sufrido abusos
fisicos mientras estuvieron detenidas. En la mayoria de
estos casos recientes, los detenidos fueron acusados
ante tribunales militares, lo cual viola su derecho a
un juicio justo. En gran parte de los casos, los fiscales
no presentaron pruebas creibles de que los acusados
estuvieran implicados en alguna actividad delictiva. Al
igual que en casos anteriores documentados por Human
Rights Watch, los 31 detenidos fueron puestos en
libertad condicional, a la espera de que se los acusara
formalmente de la comisién de delitos, y a la mayoria se
les advirtié que no participaran en protestas en el futuro.
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Al gobierno venezolano

El Presidente Maduro y su gobierno deberian adoptar medidas inmediatas y efectivas para abordar la
crisis humanitaria en Venezuela. Concretamente, el Presidente Maduro deberia:

e Formulareimplementar politicas efectivas destinadas a abordar la crisis en el sector de salud
y la escasez de alimentos en Venezuela, y dar a conocer pablicamente tales politicas;

e Proporcionar periddicamente datos estadisticos actualizados sobre indicadores de salud
basicos, entre ellos las tasas de mortalidad materna e infantil;

e Asegurarque los partidarios del gobierno a quienes se les delega la distribucidn de alimentos
y otros articulos sujetos a los precios maximos fijados por las autoridades no discriminen a
opositores politicos o criticos; y

e Exploraractivamente mas oportunidades para asegurarayuda de organismos internacionales
que proveen asistencia humanitaria para mitigar el sufrimiento de los venezolanos que no
tienen acceso adecuado a medicamentos, insumos médicos, tratamiento médico y alimentos;
y facilitar la implementacion de aquellos programas ofrecidos por estas organizaciones.

El presidente y su gobierno deberian desistir del uso de tacticas autoritarias para intimidar y castigar
a criticos. Especificamente, el presidente deberfa:

e Dar instrucciones a la ministra de salud para asegurar que los médicos y el personal de
enfermeria que trabajan en hospitales pablicos no sufran represalias por criticar o expresar
plblicamente su preocupacion ante la escasez de medicamentos e insumos médicos, la
precariedad de la infraestructura hospitalaria o la respuesta del gobierno a la crisis;

e Asegurar que los funcionarios gubernamentales no emitan denuncias infundadas contra
defensores de derechos humanos, acusandolos de estar supuestamente implicados en
planes de “desestabilizacion”; y

e Ordenar a las fuerzas de seguridad, incluida la Guardia Nacional y la Policia Nacional, que
pongan fin al maltrato de detenidos y no realicen detenciones indiscriminadas de personas
que participen en protestas, ya sean organizadas o espontaneas.

A la Fiscal General de la Repiiblica

La Fiscal General deberia iniciar investigaciones oportunas, exhaustivas e imparciales sobre los
senalamientos de abusos documentados en este informe, incluidas las detenciones arbitrarias y el
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maltrato fisico de detenidos, asi como las denuncias de discriminacion politica en la distribucién de
alimentos y otros bienes.

A los Estados Miembros de la OFEA

En mayo de 2016, el Secretario General de la OEA Luis Almagro present6 un informe exhaustivo sobre
la crisis humanitaria y de derechos humanos en Venezuela, e instd a invocar la Carta Democratica
Interamericana. El 23 de junio de 2016, el Consejo Permanente de la OEA se reuni6 para analizar
el informe de Almagro. En rechazo a la posicion de Venezuela, segln la cual discutir el informe de
Almagro serfa violatorio de su soberania, la mayoria de los paises miembros votaron a favor de avanzar
en este sentido y evaluar el cumplimiento de la Carta por Venezuela.

Los estados miembros de la OEA deberfan:

e Considerar las conclusiones presentadas en el presente informe al evaluar la situacién en
Venezuela y su cumplimiento de la Carta Democratica;

e Instar al Presidente Maduro y a su gobierno a que adopten medidas serias, efectivas e
inmediatas para abordar la crisis humanitaria en Venezuela, incluidas pero no limitadas a las
enumeradas precedentemente; y

e Ejercer una firme presion internacional sobre el gobierno venezolano —mediante un
seguimiento atento y continuo de los acontecimientos en Venezuela dentro del proceso de la
Carta Democratica— hasta que demuestre resultados concretos para abordar la crisis politica
y humanitaria.

A los organismos humanitarios internacionales

Incluso sinunasolicitud de asistencia por parte del gobierno venezolano, los organismos humanitarios
de la ONU —incluidas la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios (OCHA), la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y UNICEF—
deberian ofrecer pdblicamente asistencia humanitaria al gobierno venezolano para contribuir
a mitigar la crisis en el corto plazo. A su vez, estos organismos deberfan publicar una evaluacion
independiente y detallada de la situacion en el terreno, incluida su apreciacién sobre la magnitud
y el impacto de la escasez de medicamentos, insumos médicos y alimentos. La evaluacién deberia
ofrecer una explicacion detallada de las necesidades en Venezuela, asi como de las diferentes
alternativas disponibles para que el gobierno venezolano dé respuesta a esas necesidades a través
de los programas con los que cuentan tales organismos.
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(izquierda) Escasez de Haldol
(haloperidol), un medicamento
antipsicético usado habitualmente para
tratar la esquizofrenia, en un hospital
psiquidtrico de Barquisimeto, 28 de julio
de 2016. La escasez de Haldol ha tenido
graves consecuencias para muchas
personas

con esquizofrenia.

(portada) Leidy Cordova, de 37 afios, con
cuatro de sus cinco hijos en su vivienda
en Cumand, Venezuela, 16 de junio

de 2016. Su heladera descompuesta
contenia los tnicos alimentos que habia
en la casa: una bolsa de harina de maizy
una botella de vinagre.

© 2016 Meridith Kohut

CRISIS HUMANITARIA EN VENEZUELA

La inadecuada y represiva respuesta del gobierno ante la grave escasez de
medicinas, insumos y alimentos

Venezuela atraviesa una profunda crisis humanitaria. Debido a la grave escasez de medicamentos e insumos médicos,
para muchos venezolanos es sumamente dificil obtener atencion de salud basica. Y el desabastecimiento de alimentosy
otros articulos basicos es un obstaculo para que muchas personas tengan una nutricién adecuada y atiendan las necesi-
dades basicas de sus familias.

Crisis humanitaria en Venezuela documenta las graves consecuencias que esta teniendo el desabastecimiento, asi
como la respuesta inadecuada, y con frecuencia represiva, que ha dado hasta hoy el gobierno.

El gobierno venezolano ha negado enfaticamente que Venezuela esta atravesando una crisis. Sus politicas no han
abordado adecuadamente el desabastecimiento, y sus esfuerzos para obtener asistencia humanitaria internacional,
que podria mejorar sustancialmente las condiciones de millones de venezolanos, han sido muy limitados. En aquellos
casos en los cuales las autoridades admitieron que hay escasez, sostuvieron que se debe a una “guerra econémica”
librada por la oposicidn politica, el sector privado y poderes extranjeros. El gobierno no ha aportado evidencias para
sustentar estos sefialamientos.

El discurso de la “guerra econémica” ha servido para que el gobierno intente justificar sus tacticas autoritarias con el
propésito de intimidary castigar a sus criticos. Ha arremetido contra profesionales médicos que expresaron su preocu-
pacion por la falta de medicinas e insumos, amenazandolos con apartarlos de sus cargos en hospitales piblicos. Ha
amenazado con interrumpir el financiamiento internacional de organizaciones de derechos humanos. Y ha respondido
a marchas organizadas y manifestaciones espontaneas de ciudadanos de a pie con golpizas, detenciones y prohibi-
ciones injustificables de volver a participar en protestas.

El grave deterioro de los derechos a la salud y la alimentacién de los venezolanos sigue, sin perspectivas de un fin
préximo. Human Rights Watch insta al gobierno venezolano a adoptar medidas inmediatas y urgentes para articular e
implementar politicas efectivas que aborden la crisis en el sistema de salud y el sector alimenticio, incluyendo a través
de la solicitud de asistencia internacional humanitaria. El gobierno deberia, a su vez, desistir de intimidar y castigar
a sus criticos. También instamos a los estados miembros de la OEA y a los organismos humanitarios de las Naciones
Unidas a adoptar medidas necesarias para contribuir a superar la crisis.
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